PIYASA MESLEK STANDARTLARI

Ozet: Ulkeler, toplumiarimin refah dii-
zeyini artirmak amaciyla daha hizli kalkin-
manin yollarini aramaktadiriar. Hizli kal-
kinma ise, bir llkenin ekonomik ve sosyal
yapisinin daha fazla dretim yapacak se-
kilde yeniden yapilandiriimasi ile mdmkdin-
diir. Uretimin artmasi ve sirdiirdilebilir ol-
masi, dretim faktorlerinin donanimii olarak
harekete gecirilmesini ve etkin kullaniima-
sini zorunlu hale getirmektedir. Gundmiiz
"ulusal rekabetci distiinlik” icin verim-
liligi artirma, maliyetleri disdirme gind. Bu
ise, yetismis insangtictine sahip olmakia
saglanabilir.

Uretim artisimi stirekli hale getirerek
toplumiarin refah diizeyini yikseltmeye
calisan Ulkeler, ‘insangdctndn  yetistiril-
mesi‘ne, ‘ar-ge ve teknolojik gelisme’ye
onem vermekte, bu alana daha fazla kay-
nak ayirmaktadiriar. Ayrica, sadece fazla
kaynak ayirmakia kalmayip, dretim ve ve-
rimliligi artiracak yeniden yapilandirmalara
gitmektedirler. Bditin bu gayretlerin so-
nucu olarak teknoloji daha da hizla gelis-
mis, dinya “sanayi toplumu” stirecinden
"bilgi toplumu” sdirecine girmistir. Ozellikle
bilisim teknolojisindeki gelismeler, bilginin
hizla yayilmasina ve bir anlamda (llkeler
arasindaki ticaret siniriarinin ortadan kalk-
masina neden olmaktadir. Kiresel asiri re-
kabetin olumsuz etkilerinden korunmak
gayesiyle llkeler, uluslararasi bolgesel
bditinlesmeler stireci igerisine girmislerdir.
Sektor ve altsektor boyutunda uluslararasi
rekabete girebilmek insangdcd nitelikleri-
nin olgtlebilir ve karsilastiriiabilir standart-
lara kavusturulmasini gerektirmektedir. Bu
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yaklasim, oncelikle ic pazarlanin (6zellikle
A.B.'nde) biitinlesmesini gerektirmektedir.
Bunun anlami, mal, hizmet ve emedin
uyumu icin kademeli standartlastirma
demektir. Deviet Planlama Teskilatr bu ¢a-
lismalari daha dinya kapsam genisliginin
farkinda dedilken baslatmis, Tlrkiyeyi
kiresel Olcekte kademeli  bditinlesme
stratejilerinden birine kavusturmustur. Uy-
gulamaya aktarmanin gecikmesi, bu sis-
temi gelip Tlrkiveden O&grenen (ilkeleri
Tlrkiyenin ontine gegirmektedir.

Bu sdiregten etkilenen gelismis ve ge-
lismekte olan (lkeler editim ve isgiict pi-
yasasi sistemlerini gelisen ve degisen
sartlara gore yeniden yapilandirmaktadir-
lar. Ulkemiz kacinilmaz olarak bu stirecten
etkilenmektedir.

Bu yazinin amaci, i¢ emek piyasasinda
Isgdicd niteliklerinin dolasimina dizen ge-
tirebilmek igin kurulmasi gerekli dort ka-
demeli standartlar dizenine olan ihtivaci
tekrar tartismaktir.

Emek Pazarinda Durum ve
Yeniden Yapilanma Ihtiyaci

Ekonomik, sosyal ve kiiltirel kalkin-
mada nitelikli insangtici en 6nemli yere
sahip hale gelmistir. Yeni buluglar, tekno-
lojik gelisme, Uretimde verimlilik ve kay-
naklarin etkin kullanimi  nitelikli insan-
glcline sahip olmakla mumkiin hale gel-
mektedir. Nitelikli insanglct ise, butln
diinyada o6rgin ve yaygin kamu ve Ozel
mesleki editim kurum ve kuruluglar tara-
findan vyetistiriimekte, galisma hayati sira-
sinda da hizmet-ici egitimle gelistirilmek-
tedir.



Kiresellesmenin ~ hikim  slrdigi
2000'li yillara girdigimiz bir donemde, il-
kemizde isglcl ve istihdamin egitim sevi-
yesi oldukga dislk bulunmaktadir. Hane-
halki Isglcli Anketi'ne (Haziran 2000)
gore, isglici ve istihdamin ylzde 79'u se-
kiz yilik zorunlu temel egitimden mezun
olanlar, bes yillik ilkokuldan mezun olanlar,
ilkokul altinda bir egitime sahip olanlar ile
okuma-yazma bilmeyenlerden olusmakta-
dir. Bu miktarin da ytzde 80'inden fazlasi,
bes yillik ilkokul ve alti bir egitime sahip
kisiler ile okuma-yazma bilmeyen Kkisiler-
den meydana gelmektedir. Bu Kkisiler, is
yasami sirasinda beceri edinebilseler bile,
sahip olduklar becerileri kanitlayamamak-
tadirlar. Kaldi ki, calisanlarin sahip olduk-
lari geleneksel beceri ve meslekler, hizl
teknolojik gelismeler karsisinda gegerliligini
yitirmekte ve insanlarin igsiz kalmasina yol
agmaktadir. Bunun dizenli bir émir boyu
egitim dlzeni ile asiimasi gerekiyor. Isgi-
cliniin egitim seviyesinin yetersizligi verim-
liligin ve Uretimin dislkliginin de sebe-
bidir. Bu durum Turkiye'nin gicinu olum-
suz yonde etkilemektedir.

Asirn rekabetin olumsuz etkilerinden
kurtulmak, yeni teknolojilerin gelistiriimesi
ve bunlarin uyarlanmasini saglayabilmek,
isguctnidn niteliklerini ylkselterek verimli-
ligi artirmak, egitim sistemimizi hantal ya-
pidan kurtararak yetki ve sorumlulugun
paylasimini gerceklestirmek, meslek egiti-
mini ve teknik egitimi ekonominin ihtiyac-
larina piyasa meslek talebi ve ortak stan-
dartlar 6lcedinde esnek yapida cevap verir
hale getirmek ve Universite onindeki yi-
gilmalari dnlemek amaciyla egitim siste-
mimizin yeniden yapilandirimasi gerek-
mektedir.

Egitim sisteminin ciktilan, istih-
dam piyasasinin girdileri oldugundan,
egitim sisteminden gegen kisilerin istihdam
piyasasinin ihtiyaglarina cevap verecek ni-
celik ve nitelikte olmasi gerekmektedir.
Bunun icin de insanlarin isglcl piyasa-
sinda gegcerli bir meslede sahip olmalari ve
sahip olduklari beceri diizeyini bir belge ile
kanitlayabilmelerine ihtiyac bulunmaktadir.
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Tlrkiye mevcut egitim sisteminin is
yasaminin isteklerine yeterince duyarh ol-
mamasi, is hayatinin ihtiyaclarina bekleni-
len hizda ve cesitlilikte cevap verememesi
egitimin etkinligini azaltan en &nemli un-
surdur. Meslek egitiminin isglicli piyasasi-
nin taleplerine uygun nitelik ve nicelikte
isglicli yetistirememesi ve egitim sonucu
verilen belgelerin gegerlilikleri tatmin edici
Olglilere dayanmamasi icermemesi ¢ozul-
mesi gereken sorunlarin basinda gelmek-
tedir.

Bu noktada, meslek standartlan,
sinav ve belgelendirme sistemi kurul-
masl ve bu sistemin etkin olarak islemesi
gerekmektedir. Clnki, insanlarin gegerli
bir meslege sahip olmalari ve sahip olduk-
lar beceri seviyesini bir belge ile belgelen-
dirmeleri hem kendileri hem de isverenler
igin bir piyasa o6lglsudur. Boylelikle insan-
lar isglicl pazarinda is ararlarken daha bi-
lerek hareket edebilecekler ve niteliklerine
uygun is bulma imkanina kavusabilecek-
lerdir. Diger taraftan, isverenler de ihtiyag
duyduklan nitelikli isglictini alirken resmi
bir nitelik belgesiyle neyi aldiklarini bilme
imkanina kavusacaklardir. Ancak, bu du-
rumda, isglcinln ve isverenlerin galisanin
beceri dlizeyini gbsteren belgelerin yeterli-
likleri konusunda emin olmalarn gerek-
mektedir. Bunun icin de “meslek yeterlilik
belgeleri” llke capinda ve piyasanin bitlin
taraflan arasinda genel kabul gdérmis
“meslek standartlari”’na dayal olarak ha-
zirlanmis “meslek egitimi programlari’na
dayali olarak verilebilmelidir. Benzer se-
kilde, meslek belgelendirmesine esas ola-
cak sinavlarin da givenilir olmasi zorunlu-
dur. Bunun igin, “piyasa meslek sinavi
standartlan” ni da Ulke gapinda koymak
gerekmektedir.

Oysa, egitim sistemimizde meslek
belgelendirmesi Ug sekilde yapiimaktadir.
Orglin meslek ve teknik egitim kurumla-
rinda diploma; giraklik egitimde ustalik ve
kalfallk belgesi; yaygin meslek egitimi ku-
rumlarina ise tamamlama belgesi seklinde-
dir. Mesleki ve teknik ortadgretim kurum-
larinda 3-5 yillik programlarla, meslek yuk-



sek okullarinda ise 2 yilik programlarla
diploma verilmektedir. Bu farkli kademe
meslek-egitiminin belgeleri arasinda egi-
timi temsil etme bakimindan dahi denklik
bulunmamaktadir. Kaldi ki, piyasasinin ih-
tiyaci, piyasa meslek talebi ile uyumlu
denkliklerin getirilmesidir.

Meslege yoOnelik ortadgretim kurum-
larinda verilen programlarla, meslek ylk-
sekokullarinda verilen programlar igerik
acisindan ayni olmakla birlikte, sirf ilave yil
dolayisiyla birisi ortadgretim diger ylikse-
kdgretim diplomasi alabilmektedirler. Diger
yandan, 4-5 yillik teknik liselerde uygula-
nan egitim programlari icerik agisindan
meslek ylksek okullarinda uygulanan
programlardan daha kapsamli olabilmek-
tedir.

Ulke diizeyinde gegerli giivenilir ve
etkin bir meslek standartlar sinav ve bel-
gelendirme sisteminin eksikligi, herhangi
bir sekilde belge sahibi olanlarin nitelikleri
konusunda gtvenilirligi azaltmaktadir. Bu
ise, istihdam ve egitim arasindaki kopuklu-
gun giderek belirginlesmesine sebep ol-
maktadir. Calisanlarin is degistirme veya i
bulma kabiliyetini, isgiiciinin hareketliligini
sinirlandirmaktadir. Genel kabul gérmds bir
belgeden yoksun olan Kkisiler, meslek be-
cerilerine sahip olsalar bile, sahip olduklari
beceriler konusunda igverenleri ikna et-
mekte gugclik c¢ekmektedirler. Isverenler
ise her potansiyel kisiyi dederlendirmek
icin zaman ayirmak, maliyetine katlanmak
veya bu maliyeti trln fiyatlarina yansitmak
zorunda kalmaktadirlar.

Kamu ve 6zel yaygin meslek egitim
kurumlarinin sundugu meslek ve teknik
editim programlari ve vyapilan belgelen-
dirmede bir standart olmadidi igin, egi-
timde harcanan gayret istihdam piyasasi-
nin ihtiyaglarina yansiyamamakta ve piya-
saya cevap vermekten oldukca uzak bu-
lunmaktadir. 1986 yilinda gikarlan 3308
sayill Ciraklik ve Meslek Egitimi Kanunuyla
ciraklik ve meslek egitimine, egitim boyu-
tuyla bir koordinasyon ve is piyasasiyla
baglantili isyerlerinde uygulamali meslek
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egitimi imkani getirilmistir. Bununla bir-
likte, orglin egitim okuluyla da, ciraklik
egitiminde verilen ustalik ve kalfalik bel-
gelerinde de meslek bilgisinin icerigi, kalite
ve glvenilirligi konusunda teredditler bu-
lunmaktadir. Bunun nedeni standart mes-
lek tanimlarinin bulunmamasi nedeniyle
meslek egitimi programlarinin hazirlanmasi
sirasinda denklik dlgttlerinin konulamama-
sidir.

Orgiin ve yaygin meslek egitimi ve
teknik egitim sisteminde kalite ve gliveni-
lirlik saglanamadigi gibi, esnek bir yapi-
lanma da gergeklestirilememistir. Halen
orglin egitim kurumlari ve programlari ile,
orglin ve yaygin egitim kurumlarl ve
programlari arasinda iki yonli yatay ve
dikey gecis mimkin degildir. Ayrica, ha-
zirlanan egitim programlari piyasa meslek
talebine dayali olarak yapilmak vyerine,
yazarlara siparis veya tercime usuliyle
dizenlenmektedir.

Mesleklere Piyasa Standartlar
Yaklasiminin Islevi:

Meslek egitiminde bireye kazandirila-
cak meslek beceri ve davraniglarinin isin
gereklerine uygun olmasi beklenir. Isin
gerektirdigi davraniglarin somut olarak be-
lirlenebilmesi igin isglicl piyasasinda talebi
olan mesleklerin siniflandirlmasi, piyasa
taraflarinca tanimlanmasi ve 6gretim ihti-
yaglari yoniinden analiz edilmesine ihtiyag
vardir. Is analizleri ile, isin yapilmasi icin
bireyin sahip olmasi gereken meslek dav-
raniglari belirlenmelidir. Is analizleriyle be-
lirlenen 6gretim ihtiyaclar envanterine da-
yall olarak piyasa meslek standartlan
gelistiriimelidir. Meslek standartlari, bir
meslekle ilgili gorevlerin isglicii piyasa-
sinda kabul edilebilir asgari standartlarda
yapilabilmesi igin kisilerin sahip olmasi
gereken nitelikleri, calisma ortamini, kulla-
nilan arag ve geregleri ve alinmasi gereken
asgari egitim seviyesi gibi unsurlar ihtiva
eder. Bu bakimdan olusturulan meslek
egitimi programlarinin is analizleri yapila-
rak hazirlanmis meslek standartlarina da-
yall olmasi gerekmektedir.



Meslek standartlari, sinav ve belge-
lendirme kurumlar Ulkeden (lkeye bir ta-
kim farkliliklar géstermekle beraber, esasta
ayni amaca hizmet etmektedirler. Bu ku-
rumlarin olusturulmasinda amag, meslek
standartlari hazirlamak veya hazirlatmak,
Ulke geneli standart sinav ve belgelen-
dirme yapmak veya yaptirmaktir. Ayrica,
meslek standartlari duragan olmayip, di-
namik bir sireg olarak kabul edilmektedir.
Teknolojik gelismeler dogrultusunda bazi
meslekler gegerliligini kaybetmekte, yeni
meslekler ortaya gikmakta veya bazi mes-
leklerin teknoloji ve kalitedeki gelismelere
gore yeniden tanimlanmasi geregdi hasil
olmaktadir. Bu bakimdan alinan belgelerin
de belirli surelerde (lke piyasasina gore
yenilenmesine ihtiyag duyulmaktadir. Bu-
nun icin bu standartlara piyasa meslek
standartlar veya milli meslek standartlari
denilmektedir.

Planh Donemde Meslek
Standartlan Diizeni Kurulmasi
Calismalan

Meslek standartlari, sinav ve belge-
lendirme sisteminin eksikligi uzun yillar
Oonce hissedilmis ve II. ve III. Bes Yillik
Kalkinma Planlari ve Yillk Programlarinda
bu konuya iliskin politikalar dngdértlmustir.
Ayrica, meslek standartlar, sinav ve bel-
gelendirme konusuna Milli Egitim Surala-
rinda da yer verilmistir. Dider taraftan,
1982 tarihli ve 1739 sayili Milli EGitim Te-
mel Kanunu’nda “Mesleklerin kademeleri
ve her kademenin Unvani, yetki ve so-
rumluluklan tesbit edilir ve her derece ve
tirdeki o6rgiin ve yaygin mesleki egitim
kurumlarinin  kurulus ve programlari bu
kademelere uygun olarak diizenlenir” ifa-
desi ile konunun meslek egitimi ve istih-
dam agisindan 6énemi ortaya konmaktadir.

Turkiye bu konuyu V. Bes Yillik Kal-
kinma Plani déneminde (1985-1990) kendi
6zgln yaklasimini ve ¢dzimlerini gelistirme
amaciyla yeniden ele almistir. Sanayi Ba-
kanhgi'na bagh Sanayi Egitimini Gelistirme
Merkezi (SEGEM) koordinatorliglyle alt-
yap! ve cerceve calismalari tamamlanmis-
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tir. DPT sistem calismalarina baglamistir.
Meslek egitimi sisteminin piyasaya doniik
isleyisinin  dlizenlenmesi  calismalarina
6nem veren MEB, DPT'nda yapilan calis-
malar 1989'da yayimlamis ve XIII. Milli
Egitim Surasi’na gétlirmastdr.

Kalkinma planlarinda yer alan ilke ve
politikalardan hareketle, egitim sistemi ve
isglicii piyasasinin ihtiyaclan da dikkate
alinarak, bagslatilan beseri kaynaklarin ge-
listirilmesi projesi gercevesinde DPT tara-
findan ilgili kurum ve kuruluslarin katili-
miyla bir dizi arastirma yapilmis ve bunun
sonucu olarak “Strateji Analizi ve Eylem
Plan1” ortaya cikmistir. Bu planda meslek
standartlari, sinav ve belgelendirme ko-
nusu agagidaki sekilde ifadesini bulmustur:
“Isverenler ve egitim kuruluslari igin sana-
yici, isGi ve hikimet temsilcilerinden olu-
san, milli is analizi (standart meslek pro-
fili), yetenek sinavi ve belgelendirme hiz-
metlerinde oncllik ve destek saglayacak
yeni bir birim olusturulmalidir. Bu birimin
belirtilen islemleri yerine getirebilmesi ve
birimin gelismesine destek saglamak ama-
ayla gerekli yasal dizenlemeler tamam-
lanmalidir.”

Butin bunlardan hareketle DPT'nin
koordinasyonunda ilgili kamu kurulusglan,
0zel kesim kurulus temsilcileri ve isci tem-
silcileri bir araya gelerek Meslek Standart-
lart Milli Protokollinii imzalayarak meslek
standartlari, sinav ve belgelendirme siste-
mini olusturmak lzere Meslek Standartlari
Komisyonu’nu kurmuslardir. Bu protokolde
“meslek analizleri ile meslek standartlan,
sinav ve belgelendirme standartlarini ge-
listirmek, uygulamak, meslekte yeterlik
belgelerinin isglicli piyasasinda gegerliligini
saglamak ve korumak Uzere isci, isveren
ve kamu temsilcilerinden olusan Ugli kati-
mh bir yonetim yapisina sahip, idari ve
mali bakimdan 6zerk, Meslek Standartlari
Kurumu adini taglyacak milli bir kurulusun
1993 yili sonuna kadar olusturulmasi” 6n-
gorulmastir.

VII. BYKP'da “Meslek standartlar tes-
bit edilecek, bu standartlara uygun sinav



ve belgelendirme sistemi kurulacak ve
Meslek Standartlari Kurumu olusturulacak-
tir” politikasina yer verilmektedir.

Tiirkiye’de ve Diinyada Piyasa
Meslek Standartlan
Uygulamasinda Son Durum

Meslek Standartlan, Sinav ve Belge-
lendirme diizenlemesinin uygulamaya ak-
tarilma sireci 1993 yilinda Calisma Bakan-
gi koordinatorliigiinde baslatilan Istihdam
ve Egitim Projesi ile olmustur. Proje sire-
since yapilan calismalarla meslek stan-
dartlar, sinav ve belgelendirme yapmanin
esaslarl tespit edilmistir. Bu gercevede pi-
yasanin ihtiyag duydudu orta kademe
mesleklerde (ciraklik merkezleri, meslek
okullar, meslek yliksek okullari faaliyetle-
rini kapsayan) ve meslek beceri diizeyle-
rinde 250 meslek icin meslek standartlari
belirlenmis ve standardi belirlenen mes-
leklerde sinav soru bankasi olusturulmus-
tur. Piyasadaki gelismelere goére 3 ila 5 yil
aralarla meslek standartlarinin piyasa ile
baglanti olarak kademeli yiikseltiimesi
planlanmistir. Meslek sahiplerinin piyasa
sartlarinda ise yerlesmeleri ve lcretlerin
piyasa tarafindan belirlenmesi diizeni 6n-
gorilmuastir. Ayrica, Milli Meslek Stan-
dartlani Kanun TasarisI hazirlanarak Bagba-
kanliga sunulmustur. Basbakanlik tarafin-
dan kamu ve 0zel, ilgili tim kuruluslarin
gorislerinin  alinmasindan sonra Tasarl,
Calisma ve Sosyal Givenlik Bakanhgi'na
yeniden dizenlenmek (zere iade edilmis-
tir. Kamu, isci ve isveren temsilcilerinin
katihmiyla gbzden gegcirilip Tasariya son
sekli verilerek Basbakanlida ve TBMM'ne
sunulmak Gzere Calisma ve Sosyal Gliven-
lik Bakanligina sunulmustur. Hemen biitiin
ulkelerde, bu uygulama Calisma Bakan-
liklarinin - koordinatoérligiinde yapilmakta-
dir.

Egitim ile kalkinma arasindaki dogru-
sal iliskiyi goren gelismis Ulkeler egitim ve
istihdam sistemlerini son on yilda yeniden
yapllandirmiglardir. Insan kaynaklarini ge-
listirme konusunda Onemli ilerlemeler
saglamalarina ragmen, gelismis (lkeler
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daha mikemmel bir egitim ve istihdam
piyasas! olusturmak amaciyla arayislarini
surdirmektedirler. Sanayi toplumundan
bilisim toplumuna gecis stirecinin hikim
surdigu gelismis Ulkeler, egitim ve istih-
dam arasinda koordinasyon islevi gbéren
meslek standartlarina, mesleki egitim
standartlarina, sinav ve belgelendirmeye
ayri bir 6nem atfederek kurumsallagmaya
gitmektedirler. Bu kurumlarin devlet, isci
ve igverenlerin temsil edildigi Ugli bir ya-
pida olusturulmasina 6zen gostermiglerdir.
Ucli yapi, devletin yaninda isci ve isve-
renlerin dengeli ve aktif katiimina imkan
vermektedir.

Sonuc¢ ve Oneriler

Meslek Standartlari, Sinav ve Belge-
lendirme Sistemi, egitim ile istihdam ara-
sinda koordinasyonu etkin hale getirebile-
cek bir sistemdir.

Butin taraflarin katihmiyla bir uzlasma
icerisinde hazirlanan, egitim sistemi ve is-
tihdam piyasasinda 6nemli bir agigi kapa-
tacak olan Milli Meslek Standartlari Kanunu
Tasarisi mumkin olan en kisa slirede
TBMM'den gecirilmelidir. Aksi takdirde, bu
konuda olusan bilgi ve tecriibe birikimi ve
kamu tarafindan Diinya Bankasindan borg-
lanilarak meslek standartlari, sinav ve bel-
gelendirme sistemi kurmak amaciyla har-
canan dort milyon dolar heba edilmis ola-
caktir.

Dider taraftan VIII.BYKP stratejisinde
Meslek Standartlari, Sinav ve Belgelen-
dirme Sisteminin kurulmasina yer verilmis-
tir. Kamu ve 6zel tim kurum ve kuruluslar
sozkonusu Tasarinin bir an 6nce kanun-
lasmasini ve Milli Meslek Standartlarn Ku-
rumunun (MSK) olusturularak faaliyete ge-
girilmesini beklemektedir. Ayrica, bu kuru-
mun olusturulmasi AB Ulkelerinde yeni olu-
san benzer kurumlarla uyum igin de gerek-
lidir.
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